Y ahoo! Gruppi : labmedico Messaggi : Messaggio 3312 di 5608 Paginaldi 1

Messaggio 3312 di 5608 | Precedente | Successivo [ Pertema] Indice messaggi Msg #I Vai

Da: "mpradella2" <mpradella2@yahoo.it>
Data: Lun Dic 16, 2002 10:09 am
QOggetto: carico di lavoro e dotazioni organiche

Anche in questi giorni si ripresenta |a questione dei carichi di lavoro visti in
funzione del |l a determ nazi one delle dotazioni organiche.

Esprino qual che riflessione, invitando ciascuno a rispondere con il proprio
punto di vista.

Lo strumento dei carichi di lavoro €, a mo parere, il neno adatto per fare le
dotazi oni organi che. Per utilizzarlo, infatti, bisognerebbe standardizzare
procedure e strunentazioni ad un livello inimmaginabile per la conplessita della
nostra disciplina. Nessuno c'é ancora riuscito.

In base alle indicazioni inglesi (noblto piu serie delle nostre) io distinguerei
il problema in due parti:

- dotazione dei dirigenti: in funzione del nunmero e della tipologia degli utenti
(v. http://LABGOVERNQ. pi tas.com

- dotazione dei tecnici: in funzione delle ore di straordinario e dei tenpi di
attesa delle prestazioni. Se non abbianmp ore di straordinario ed i tenpi sono
brevi, si procede ad aumentare progressivanente il carico (nediante

consol i damenti ed individuazi one di nuovi obiettivi, come ad esenpio
|"accreditanento o nuovi settori di attivita) fino a saturazione.

Cone prinmo approcci o, suggerirei di utilizzare il numero totale delle
prestazioni confrontato con strutture di anal oga conplessita, per nunero e
tipologia di utenti e per livello di franmmentazione, ossia distribuzione di
attivita con servizi tipo il Trasfusionale, Anatom a, Medicina nucleare,
Poi nt-of -care, etc..

La dot azi one organi ca non dovrebbe essere analizzata separatamente dagli altri
fattori produttivi. E chiaro infatti che con piu autonmazione si utilizzano nmeno
per sone.

Ma | ' aut omazi one costa: € conpatibile col bilancio?

L' obi ettivo dovrebbe essere quindi quello di ottinizzare il bilancio econonico.
Ma sarebbe un errore anche esamnare il bilancio del solo |aboratorio.

Se infatti per ridurre i costi del laboratorio aunentiano i tenpi ed abbassi amp
la qualita, |'effetto sul bilancio dell' Cspedale €& negativo, non positivo.

Se per ipotesi annullassino del tutto il laboratorio, |'inpatto sul bilancio

sarebbe inizialmente mninm (2%circa).
Ma i medi atanente |'aunmento di costi (degenze, mancate di agnosi, etc..) sarebbe
enor ne.

I'n conclusione: & un bel casino, nolto difficile da far capire a Direzioni
sanitarie ed anmnistrative.
Chi riuscisse a trovare una soluzione, m pernetterebbe di pubblicarla?

Cari saluti, con i mgliori auguri di buon Natale!
Marco Pradel |l a

PS: suggerisco la lettura dei seguenti articoli:

Pradella M Carichi di lavoro e piante organi che per i servizi diagnostici. Md
Lab 1996;4: 181

Pradella M Benchmarking in sanita: carichi di lavoro o qualita delle cure?. Med
Lab 1997;5:76-77

Pradella M Carichi di lavoro: una nuova fase. Med Lab 1998;6: 195

Pradella M Carichi di lavoro: una via alternativa. Med Lab 1999; 7: 94- 95
Pradella M Carichi di lavoro: i dati del Veneto. Med Lab 1999;7:175-6
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Da: "Marco Pradella" <mpradella@vizzavi.it>
Data: Dom Dic 1, 2002 12:03 am
QOggetto: carico di lavoro: quesiti insolubili da TM Reynolds

TM Reynol ds. Back to the Treadnill. ACP News 2002; sumrer: 66-7

| dati di attivita dei laboratori a Burton-on-Trent sono i seguenti
AUMENTO DEL CARI CO DI LAVORO IN 6 ANNI / AUMENTO PER ANNO

chimca clinica 82%/ 10.5%

emat ol ogia 68%/ 9%

m crobi ol ogia 34%/ 5%

istologia 6.5%/ 1%

Si chi ede perche |'unico |laboratorio ad aunentare il proprio organico sia stato
quell o di istologia.
M steri del servizio sanitario. Il carico di lavoro in chimca clinica e

di ventato insostenibile.
Abbi anp bi sogno di criteri piu precisi per msurare |'attivita del nedico di
| aboratorio (chem cal pathol ogist).
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